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I osscromers

« O BSC no MPRS conta com os seguintes elementos
— Mapa estratégico;
— Indicadores estratégicos;
— Metas estaduais
— Projetos estratégicos

Para uma efetiva gestao estratégica no MPRS, é necessario que cada um
desses elementos que compdem a traducao da estratégia, tenha seu
momento de analise e acompanhamento, consolidando em recomendacoes e
na tomada de decisao. Isso é obtido por meio de reunibes estruturadas e
especificas. As analises e recomendacfes devem ser documentadas em
templates ou em uma solucao de gestao estratégica
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Ill Modelo de Gestao no MPRS

Mapa Estratégico do Ministério Publico RS ﬁm
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I|I Ciclo de Reunidoes no MPRS
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lll Ciclo de reunides - Subprocuradorias
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||I Reunides das Subprocuradorias

A discusséao da estratégia devera passar pelos seguintes passos:

Verificacdo de acbes pendentes

Visualizacdo completa do mapa estratégico, identificando o status dos objetivos (verde, amarelo ou
vermelho) e fazendo uma analise macro das relagdes de causa-efeito.

Apos visao geral do mapa, enfocar os objetivos especificos da Subprocuradoria, fazendo uma analise mais
profunda dos objetivos, indicadores, 0s projetos estratégicos em andamento;

Identificar as possiveis causas que estado dificultando o alcance da visao de futuro bem como
recomendacgdes de correcao de rumo. Parte dessas recomendacfes podem focar o aumento de esforgcos
de um dado projeto, a re-priorizacdo dos projetos existentes e quando realmente for necessario, a criacéao
de outro projeto. Decisdes que podem ser tomadas nesse nivel devem ser tomadas. DecisGes que
precisam da aprovacao da Administracéo Superior, devem ser levadas para a Reunido de Gestao
Estratégica;

Documentar a analise estratégica dos objetivos e as recomendacdes de acao;

O resultado das analises desta reunido devera suportar o Subprocurador na Reunido de Gestéo
Estratégica.

Participantes: Subprocurador, Coordenadores, GAGI e convidados quando necessario
Periodicidade: Mensal ou Trimestral
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Impacto Social

Mapa Estratégico do Ministério Publico RS
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III Ciclo de Reunides — Administracao Superior
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Reunides de Gestao Estratégica

« A discusséao da estratégia devera passar pelos seguintes passos:

Verificacdo de acoes pendentes

Visualizagéao total do mapa estratégico, identificando o status dos objetivos(verde, amarelo ou
vermelho), e fazendo uma analise das relacdes de causa-efeito.

Enfocar partes do mapa, ou da estratégia (os caminhos criticos) conforme necessidade do
momento (ex.: tema, objetivos vermelhos e amarelos, perspectiva, etc)

Cada participante da reuniao devera estar preparado, com base nos produtos gerados em
reunioes anteriores e encaminhados previamente a reunido, de forma que a reuniao seja de
tomada de decisao, respondendo as perguntas levantadas pelo Procurador Geral de Justica

Nesta reunido, a Administracdo Superior devera tratar, preferencialmente, de forma profunda,
dos assuntos estratégicos. As tomadas de decisdo devem girar em torno da priorizacao e
aumento de esfor¢cos nos projetos estratégicos, olhando principalmente, as relacdes de
causa-efeito, e quando realmente for necessario, a criacao de outro projeto estratégico

Documentar as decisdes tomadas para efeito de comunicacao

« Participantes: Administracdo Superior, GAGI e convidados
« Periodicidade: Trimestral

©2007 - 3GEN Gestao Estratégica - www.3gen.com.br @ 3< iEN

GESTAD ESTRATEGICA



Dinamica da Reuniédo de Gestéo Estratégica

Mapa Estratégico do Ministério Publico RS ﬁ—“f“""‘“
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Ill Ciclo de Reunides — Comunicacao para o Colégio de
Procuradores
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l'l Reunides de Comunicacéao para o Colegio de Procuradores

A Gestao Estrategica podera ser inserida na pauta das Reunifes do Coléegio
de Procuradores como um “report” do andamento da estratégia. Nao serao no

entanto abertos espacos para a discussao detalhada da estratégia ou dos
projetos em andamento

Participantes: Administracao Superior, Colégio de Procuradores, GAGI e
convidados quando necessario

Periodicidade: Trimestral
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Ill Ciclo de Reunides — Comunicacao para Membros e Servidores
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Reunides de Comunicacao para Membros e Servidores

« Roteiro sugerido para as reunides de comunicacao:

Visualizagao total do mapa estrategico, identificando o status dos objetivos(verde,
amarelo ou vermelho), e fazendo uma analise das relacdes de causa-efeito.

Enfocar as partes do mapa, ou da estratégia (os caminhos criticos, pontos de
atencao) conforme necessidade do momento (ex.: tema, objetivos vermelhos e
amarelos, perspectiva, etc)

* Objetivos

* Indicadores

* Projetos
Apresentar as decisdoes tomadas na Administracao Superior
Apresentacao dos resultados
Apresentacao de estudos complementares (Qquando necessario)
Debate de temas com foco na estratégia

 As reunides devem acontecer nas regioes, permitindo maior
proximidade da administracao superior com a base

« Participantes: Administracao Superior, GAGI, Membros e Servidores

 Periodicidade: trimestral
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Processo de Gestao
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Visao do Processo
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l'l Ciclo de Reunides de Gestao Estrategica no MPRS
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||I Ciclo de Reunides de Gestao Estratégica no MPRS
Visao do Processo
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Visao do Processo
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l'l Ciclo de Reunides de Gestao Estratégica no MPRS
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l l | Sugestao de faixas para as metas

Conservador Agressivo i
‘ Resultado Superior Meta > 105% Meta > 110%
‘ Resultado Esperado iOO% < Meta < 105% 100% < Meta < 110%
Q Atencso 90% < Meta < 100% 95% < Meta < 100%
‘ Abaixo do Resultado Meta < 90% Meta < 95%
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|| l Status dos objetivos

Indicador 1 Indicador 2 Indicador 3 Status Obj
Pior Caso Q
Média

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

Selecéao
Indicadores
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l l | EObjetivo Estratégico

" | Indicador 1 Andlise de Performance FCA - Fato, Causa e Acao
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Roberto Campos de Lima
Sdécio-Consultor
Celular 55 11 8102-9715
robertocampos@3gen.com.br

3GEN Gestéao Estratégica
Rua Helena, 280 Cj.707 Sao Paulo — SP
Fone / Fax 55 11 3525-7553
www.3gen.com.br
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